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PROJETO DE LEI N° 0033/2026 Em, 25 de fevereiro de 2026

ALTERA DISPOSITIVOS DA LEI MUNICIPAL N°
4.397/2025, QUE INSTITUI O DIREITO DO
CONSUMIDOR A UTILIZACAO DA DIFERENCA
ENTRE A QUANTIDADE DE  AGUA
DISPONIBILIZADA E NAO UTILIZADA QUANDO
O CONSUMO FOR INFERIOR AO MINIMO
ESTIPULADO.

A C%MARA MUNICIPAL DE CABO FRIO NO USO DE SUAS
ATRIBUICOES LEGAIS,
RESOLVE:

Art. 1° O art. 2° da Lei n® 4.397/2025 passa a vigorar com a seguinte redacao:

Art. 2° A concessionaria de fornecimento de agua é responsavel por
garantir a aplicacio do direito previsto nesta Lei, devendo assegurar
informacao clara ao consumidor e demonstrar, na fatura mensal, o calculo e
a compensacio da diferenca entre o consumo minimo e o volume
efetivamente utilizado.

Art. 2° Ficam acrescentados os arts. 3°, 4°, 5° e 6° a Lei n° 4.397/2025, com a seguinte
redacdo, renumerando-se os demais:

Art. 3° A concessionaria devera divulgar, de forma clara e acessivel:

I — o direito a compensacio da diferenca entre o consumo minimo faturado
e 0 volume efetivamente utilizado;

II — a forma de calculo da compensacio;

II1 — os canais de atendimento ao consumidor;

IV — os Orgaos aos quais o consumidor podera recorrer em caso de
descumprimento.

Paragrafo tnico. As informacées deverao constar na fatura mensal, no sitio
eletronico oficial e nos canais de atendimento da concessionaria.

Art. 4° O consumidor podera registrar reclamacio em caso de
descumprimento desta Lei junto:
I — a concessionaria;
IT — ao PROCON Municipal;
III — a Secretaria Municipal competente;
IV — a Agéncia Reguladora competente;
V - ao Ministério Publico, quando houver interesse coletivo ou
descumprimento reiterado.

Parigrafo tinico. E vedada qualquer forma de retaliacio ao consumidor que
exercer esse direito.
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Art. 5° A fiscaliza¢do do cumprimento desta Lei sera exercida pelos 6rgaos
municipais competentes, no Ambito de suas atribuicdes legais.

Art. 6° O descumprimento desta Lei sujeitara a concessionaria as san¢oes
previstas na legislacio federal, estadual, contratual e regulatoria aplicavel,
sem prejuizo das medidas administrativas cabiveis.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Sala das SessOes, em 25 de fevereiro de 2026.

ANDRE LUIZ LOBO FILHO
VEREADOR(A)

JUSTIFICATIVA

A presente proposi¢do tem como objetivo dar efetividade a Lei Municipal n°
4.397/2025, garantindo que o direito do consumidor a utilizacdo da diferenga entre o
consumo minimo faturado e o volume efetivamente utilizado seja plenamente
observado pelo prestador do servico publico de abastecimento de agua.

Embora a lei original reconheca esse direito, ndo estabelece mecanismos claros
de transparéncia, orientagdo, fiscalizacdao e responsabiliza¢cdo, o que pode comprometer
sua aplicacdo pratica.

A proposta ndo cria novos Orgdos, ndo gera despesas obrigatorias ao Poder
Executivo, ndo interfere no contrato de concessao e ndao invade competéncia regulatoria
estadual, limitando-se a complementar a legislagdo municipal para proteger o
consumidor e assegurar a adequada prestacao do servigo publico.

Com isso, reforcam-se os principios da transparéncia, boa-fé, protecdo ao
consumidor e seguranca juridica, garantindo que o direito instituido seja efetivamente
aplicado, sem prejudicar a concessiondria ou invadir competéncias estaduais.

Diante do exposto, entende-se que a matéria atende ao interesse publico e
merece aprovacao.
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