PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO

Regido dos Lagos - Estado do Rio de Janeiro

GABINETE DA PREFEITA

MENSAGEM N° 33/ 2024.
Cabo Frio, 25 de novembro de 2024.

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE,
EXCELENTISSIMOS SENHORES VEREADORES,

Utilizo-me da presente Mensagem, com a finalidade de submeter a essa Egrégia
Casa Legislativa, o Projeto de Lei que “Dispde sobre a criagcdo do Conselho Municipal de
Usuarios de Servicos Puablicos. ”.

A proposicdo em apreco visa, precipuamente, instituir no Municipio de Cabo Frio, o
Conselho Municipal de Usuarios de Servigos Publicos, como érgdo colegiado de natureza
consultiva visando o acompanhamento e avaliacdo dos servi¢os pablicos municipais.

Inicialmente, convém esclarecer que a Lei Federal n° 13.460/2017 estabeleceu
nomas basicas para participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos
publicos, sendo aplicavel para a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Dentro desse contexto, 0 Conselho Municipal de Usuarios de Servicos Publicos tem
por objetivo acompanhar, avaliar e propor agdes relativas a otimizacdo da prestacdo dos
servicos publicos municipais.

O Conselho sera formado por representantes de 6rgaos da Administracdo direta e
indireta, bem como dos usuérios de servigos publicos municipais, em consonancia com 0
disposto nos arts. 18 e segs. da Lei Federal n° 13.460/2017.

Com a instituicdo do Conselho, busca-se que 0s servigos prestados pelo Municipio
de Cabo Frio sejam continuamente avaliados para uma prestacdo adequada e em
observancia aos principios da regularidade, continuidade, efetividade, seguranca, atualidade,
generalidade, transparéncia e cortesia.

Renovo nesta oportunidade minhas expressdes de elevada consideracdo e apreco

MAGDALA FURTADO
Prefeita

Ao

Excelentissimo Senhor

Vereador MIGUEL FORNACIARI ALENCAR
Presidente da Camara Municipal de Cabo Frio
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